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बान्नीगढी जयगढ गाउँपालिका 

स्थानीय राजपत्र 
खण्डः ७                         संखयाः १४               लित ः २०८१/०५/२२ 

भाग – २ 
बान्नीगढी जयगढ गाउँपालिका 

 

 

बान्नीगढी जयगढ गाउँपालिकाको खानेपानी तथा सरसफाई उपभोक्ता सलिलत 
व्यवस्थापन काययववधी,२०८१ 

                                              गाउँ कार्यपालिकाको बैठकबाट लविकृत लिलत:- २०८१/०५/२२ 

                                                     राजपत्रिा प्रकालित लिलतिः- २०८१/०६/१८                            

प्रस्तावनााः बान्नीगढी जयगढ गाउँपालिका क्षेत्रभिलभत्रभि स्वछ ख खानेपानीको पह ँच सबै गाउँपालिका 
बासीहरुिा प यायउने उदेेशयलयिे स्वछ ख खानेपानीको व्यवस्थापन गनय खानेपानी तथा सरसफाई उपभोक्ता 
सलिलतहरुको स्थापना, दताय तथा व्यवस्थापन सम्बन्धिा व्यवस्था गनय बाञ्खनीय भएकोिे, 
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बान्नीगढी जयगढ गाउँपालिकाको प्रशासकीय काययववलध (लनयलित गने) ऐन २०७९ को दफा ४ 
िे ददएको अलधकार प्रयोग गरी बान्नीगढी जयगढ गाउँ काययपालिकािे यो काययववलध जारी गरेको 
ख। 

पररछ खेद-१ 

प्रारम्म्भक 

१.  संम्क्षप्त नाि र प्रारम्भ : (१) यस काययववलधको नाि “खानेपानी तथा सरसफाई उपभोक्ता 
सलिलत व्यवस्थापन काययववलध, २०८१” रहेको ख । 

(२) यो काययववलध बान्नीगढी जयगढ गाउँपालिकाको स्थानीय राजपत्रभििा प्रकाम्शत भएको 
लिलतदेम्ख िाग  ह नेख।  

२.  पररभाषा र व्याख्या : ववषय वा प्रसंगिे अको अथय निागेिा यस काययववलधिा, 

   (क) “काययववलध” भन्नािे बान्नीगढी जयगढ गाउँपालिकाको खानेपानी तथा सरसफाई   
उपभोक्ता सलिलत व्यवस्थापन काययववलध, २०८१ िाई सम्झन  पखय । 

  (ख) “उपभोक्ता” भन्नािे योजना लनिायणिा योगदान गरी धारावाट पानी उपभोग गने व्यम्क्त 
वा योजना लनिायणिा सहभालग नभएता पलन लनिायण सम्पन्न भएपलख उपभोक्ता सलिलतको 
लनणयय विोम्जि धारावाट पानी उपभोग गनय सिावेश भएको व्यम्क्तिाई जनाउँख। 

    (ग) “काययपालिका” भन्नािे बान्नीगढी जयगढ गाउँ काययपालिकािाई सम्झन  पखय । 

   (घ) “गाउँपालिका” भन्नािे बान्नीगढी जयगढ गाउँपालिका सम्झन  पखय । 

   (ङ) “अध्यक्ष” भन्नािे बान्नीगढी जयगढ गाउँपालिकाको अध्यक्षिाई सम्झन  पखय । 

   (च) “उपाध्यक्ष” भन्नािे बान्नीगढी जयगढ गाउँपालिकाको उपाध्यक्षिाई सम्झन  पखय । 

(ख) “प्रि ख प्रशासवकय अलधकृत” भन्नािे बान्नीगढी जयगढ गाउँपालिकाको प्रि ख 
प्रशासवकय अलधकृतिाई सम्झन  पखय। 

(ज) “खानेपानी व्यवस्थापन सलिलत” भन्नािे गाउँपालिका लभत्रभिका सम्पूणय खानेपानी तथा 
सरसफाइ योजनाहरुको सञ्चािन, ि ि सवहत आलधकाररक खानेपानी तथा सरसफाई 
उपभोक्ता सलिलत दताय गनय, िहस ि लनधायरण गनय, खानेपानी आयोजना व्यवस्थापन गनय, 
लनरीक्षण गनय, अविोकन तथा िियत सम्भार व्यवस्थापनिा नेततृ्वदायी भ  लिका लनवायहका 
िालग गाउँपालिका अन्तगयत गनन गररने खानेपानी व्यवस्थापन सलिलत िाई जनाउँख। 
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(झ) “खानेपानी” भन्नािे स्वछ ख वपउने पानी िाई सम्झन पखय । 

(ञ) “धारा” भन्नािे खानेपानीको उपभोग गनयको लनलित्त गाउँपालिकािे क नै व्यम्क्त, संस्था 
वा लनकायका नाििा जडान गररददएको धारा सम्झन  पखय । 

(ट) “िहस ि” भन्नािे धाराको स ववधा उपभोग गरे वापत उपभोक्तािे उक्त खानेपानी 
संस्थािाई यस काययववलध बिोम्जि ब झाउन  पने खानेपानी सेवा िहस ि सम्झन  पखय 
। 

(न) “लिटर” भन्नािे खानेपानीको खपतको पररिाण नाप्न े उदेेशयलयिे उपभोक्ताको पाइप 
िाइनिा जडान गररने पानी लिटर िाई सम्झन  पखय । 

(ड) “खानेपानी उपभोक्ता सलिलत” भन्नािे ववधान अन सार गनन भई यस काययववलधको दफा 
७ बिोम्जि गदनत भएको खानेपानी तथा सरसफाई उपभोक्ता सलिलतिाई सम्झन  पखय 
। 

(ढ) “तोवकएको” वा “तोवकए बिोम्जि” भन्नािे यस काययववलध अन्तगयत बनेको लनयि, 

लनदेम्शकािा तोवकएको वा तोवकए बिोम्जि सम्झन पखय । 

(ण) “िियत सम्भार कियचारी” भन्नािे खानेपानी आयोजनाको लनयलित रेखदेख तथा िियत 
सम्भार गनयको िालग सलिलतिे लनय क्त गरेको तािीि प्राप्त हेराि  तथा िियत संभार 
कियचारीिाई जनाउँख । 

 (त) “तालिि” भन्नािे यस काययववलधको दफा ७ अन सार दताय भएका खानेपानी तथा सरसफाई 
उपभोक्ता सलिलत र िियत संभार कियचारीिाई ख ट्टाख टै्ट गरी लतन चरणिा क्षिता 
अलभववृिका िागी ददइने तालिििाई जनाउँख। 

 (थ) “दताय भएको” भन्नािे यस गाउँपालिकाको कायायियिा दताय भएको सलिलत/संस्था िाई 
जनाउँख। 

 

पररछ खेद-२ 

खानेपानी व्यवस्थापन सलिलतको गनन तथा काि, कतयव्य र अलधकार  

३.  खानेपानी व्यवस्थापन सलिलत गनन सम्बम्न्ध व्यवस्था :  गाउँपालिका लभत्रभिका सम्पूणय खानेपानी 
तथा सरसफाइ योजनाहरुको सञ्चािन, ि ि सवहत आलधकाररक खानेपानी तथा सरसफाई उपभोक्ता 
सलिलत दताय, िहस ि लनधायरण गनयिा एकरुपता कायि गनय, खानेपानी आयोजना व्यवस्थापन गनय, 
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लनरीक्षण गनय, अविोकन गनय, सरकारी तथा अन्य गैरसरकारी लनकायबाट लनिायण गररएका खानेपानी 
आयोजनाहरु सम्बम्न्धत उपभोक्ता सलिलतिाई हस्तान्तरण गनय तथा िियत सम्भार व्यवस्थापनिा 
नेततृ्वदायी भ  लिका लनवायह गनय देहाय बिोम्जिको गाउँपालिका स्तरीय खानेपानी व्यवस्थापन सलिलत 
गनन ह नेख:- 

(क) गाउँपालिकाको अध्यक्ष       - संयोजक 

(ख) गाउँपालिकाको उपाध्यक्ष      - सदस्य 

(ग) वन, वातावरण तथा ववपद व्यवस्थापन सलिलतको संयोजक  - सदस्य 

(घ) सािाम्जक ववकास सलिलतको संयोजक     - सदस्य 

(ङ) काययपालिका सदस्यहरु िध्येबाट कम्म्तिा एक जना िवहिा सवहत  

द ई जना         - सदस्य 

(च) पूवायधार ववकास शाखा प्रि ख      - सदस्य 

(ख) खानेपानी तथा सरसफाई शाखािा काि गने एकजना कियचारी  - सदस्य 

(ज) प्रि ख प्रशासकीय अलधकृत      -  सदस्य सम्चव 

४.  खानेपानी व्यवस्थापन सलिलतको काि, कतयव्य र अलधकार : गाउँपालिका क्षेत्रभििा खानेपानी 
व्यवस्थापन गन यपने अवस्थािा सो ि ि सवहत आलधकाररक खानेपानी तथा सरसफाई उपभोक्ता 
सलिलत दताय गनय, िहस ि लनधायरण गनयिा एकरुपता कायि गनय, खानेपानी आयोजना व्यवस्थापन गनय, 
लनररक्षण गनय, अविोकन गनय, गाउँपालिका स्तररय खानेपानी व्यवस्थापन सलिलतको काि कतयव्य र 
अलधकार लनम्न बिोम्जि ह नेख:- 

(क) खानेपानी शाखािाई व्यवम्स्थत रुपिा पररचािन गने, 

(ख) गाउँपालिकािा खानेपानी तथा सरसफाइ क्षेत्रभिको व्यवस्थापन स चना प्रणािी स्थापना  

गरी खानेपानी तथा सरसफाइ आयोजनाहरुको सञ्चािन तथा िियत सम्भार व्यवस्थापन  

सम्बन्धी स चना तथा तथ्याङ्क व्यवस्थापन गरी अद्यावलधक गने, 

(ग) खानेपानी तथा सरसफाइ उपभोक्ता सलिलतहरु गनन वा प नगयनन गने/गराउने,  

(घ) अन गिन तथा िूल्याङ्गन पिलत स्थापना गरी आवलधक रुपिा खानेपानी तथा सरसफाइ  

आयोजनाहरुको सञ्चािन तथा िियत सम्भार व्यवस्थापनको आवलधक रुपिा अन गिन  
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तथा िूल्याङ्कन गने, 

(ङ) गाउँपालिका स्तरिा सञ्चािन तथा िियत सम्भार कोष स्थापना गरी कोष बवृि गराउन  

सम्बम्न्धत सरोकारवािा हरुिाई प्रोत्सावहत गनय िगाउने, 

(च) आयोजनाको सञ्चािन तथा िियत सम्भार व्यवस्थापनको अवस्थाको आधारिा उपभोक्ता  

सलिलतिाई प रस्कार तथा दण्डको पिलत स्थापना गरी कायायन्वयनिा ल्याउने, 

(ख) खानेपानी तथा सरसफाइ योजनाहरुको सञ्चािन तथा िियत सम्भार व्यवस्थापनिा  

आवयलयक सहयोग, अन गिन तथा िूल्याङ्कन सम्बम्न्ध कायय तो्ने र सो को अन गिन  

गने, 

(ज) आयोजनाको सञ्चािन तथा िियत सम्भार व्यवस्थापन सम्बम्न्ध वावषयक प्रलतवेदन तयार  

गरी गाउँपालिकािा पेश गने, 

(झ) खानेपानी तथा सरसफाई उपभोक्ता सलिलतहरुिाई क्षिता अलभववृि सम्बन्धी तालििको  

व्यवस्था गने । 

(ञ) यो काययववलध प्रारम्भ ह न भन्दा अम्घ वा पलख गाउँपालिका आफैिे, प्रदेश वा संघ 
सरकारिे  तथा गैरसरकारी संघ/संस्थािे लनिायण गरेका आयोजनाहरु सम्पन्न भएपश्चात 
सम्बम्न्धत िाभग्राहीबाट सलिलत/संस्था गनन र दताय गरे पश्चात लनयािान सार सम्बम्न्धत 
सलिलत/संस्थािाई हस्तान्तरण गने । 

 

  

  

पररछ खेद-३ 

खानेपानी िूि दताय तथा उपभोक्ता सलिलत दताय सम्बम्न्ध व्यवस्था 

५. िूि दताय गन यपने :  गाउँपालिका क्षेत्रभििा खानेपानी उत्पादनको ि ख्य श्रोत ि हान (ि ि) बाट 
संकिन गरी कम्म्तिा ४० देम्ख ५० घरध री सम्ििाई खानेपानी व्यवस्थापन गन यपने अवस्थािा सो 
ि ि अलनवायय रुपिा दताय गन य पनेख। खानेपानी उपभोक्ता सलिलतिे खानेपानी व्यवस्थापन गरी 
सावयजलनक उपभोग गनयको िालग खानेपानी संकिन गने उत्पादनको ि ख्य श्रोत ि हान (ि ि) दताय 
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गनयका िालग गाउँपालिका सिक्ष लनवेदन पेश गन य पनेख । िाग भए पलख गाउँपालिका स्तरीय 
खानेपानी व्यवस्थापन सलिलतिे स्थिगत अध्ययन सवहत खानववन गरी िूि दताय गनय लिल्ने अवस्था 
देम्खएिा िूि दताय अन िती ददन स्नेख । 

६.  उपभोक्ता सलिलत/संस्था दताय गन य पने :  (१) स्थानीय स्तरिा तथा साि दावयक रुपिा आफ्नो 
लनलित्त खानेपानी तथा सरसफाई एवं अन्य घरेि  प्रयोगको िालग खानेपानी तथा सरसफाई उपभोक्ता 
सलिलत दताय गरेर िात्रभि उपभोक्ता सलिलत स्थापना गन य पनेख। 

(२) उपदफा (१) िा ज नस कै क रा िेम्खएतापलन गाउँपालिकास्तरीय तथा वडास्तरीय रु 
पाँच िाख भन्दा कि िागत भएका आयोजनाहरुको हकिा  तथा प राना खानेपानी आयोजनाहरुको 
िियत गदाय सलिलत दताय अलनवायय ह ने खैन । 

(३) उपदफा (१) बिोम्जि सलिलत दताय गनय चाहने क नै सलिलत वा संस्थािे कम्तीिा सात 
जना वा सो भन्दा बढी सलिलतका व्यम्क्तहरुिे देहायको वववरण ख िाई सलिलतको ववधानको एक 
प्रलत र तोवकएको दस्त र सवहत गाउँपालिका अध्यक्ष सिक्ष अन सूची-१ बिोम्जिको ढाँचािा लनवेदन 
ददन  पनेखाः  

(क) सलिलतको नाि  

(ख) उदेेशयलयहरु 

(ग) सलिलतका सदस्यहरुको नाि, नेगाना, पेशा, नागररकताको प्रलतलिवप र पासपोटय साईजको  

फोटो 

(घ) कायायियको नेगाना 

(ङ) सलिलत सञ्चािनको ववलध र प्रविया 

७. दरखास्त उपर जाँचब झ र दताय :  (१) दफा ६ को उपदफा (३) बिोम्जि दरखास्त प्राप्त 
भएपलख दरखास्त साथ पेश गन यपने आवयलयक कागजात, वववरण वा प्रलतवेदन पेश गरे नगरेको 
सम्बन्धिा खानेपानी व्यवस्थापन सलिलतिे आवयलयक जाँचब झ गन य पनेख। 

(२) उपदफा (१) बिोम्जि जाँचब झ गदाय दरखास्तवािािे दरखास्त साथ पेश गन यपने क नै 
कागजात, वववरण वा प्रलतवेदन पेश गनय खानेपानी व्यवस्थापन सलिलतिे सम्बम्न्धत दरखास्तवािाई 
ि नालसब िावफकको म्याद राखी दरखास्त दताय भएको लिलतिे पन्र ददन लभत्रभि सो क राको सूचना 
ददन  पनेख । 
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(३) उपदफा (२) बिोम्जि सम्पूणय प्रविया प रा भएपलख उपभोक्ता सलिलत दताय गरी 
अन सूम्च-२ बिोम्जिको प्रिाणपत्रभि ददन  पनेख । 

(४) उपदफा (३) बिोम्जि दताय भएका खानेपानी तथा सरसफाई उपभोक्ता सलिलत वा 
संस्थाको सिय अवधी प्रत्येक आलथयक वषयको िसान्त सम्ि िात्रभि ह नेख । संस्थाको सिय अवधी 
सिाप्त भएिा अलनवायय रुपिा नववकरण गन यपनेख। 

(५) उपदफा (४) बिोम्जि संस्थाको सिय अवधी सिाप्त भएको लिलतिे बवढिा नब्बे ददन 
लभत्रभि अलनवायय रुपिा संस्था नववकरण गन यपनेख। उक्त अवलधलभत्रभि नववकरण गनय नआएिा अन सूची-
२ िा उल्िेख भए अन सार जररवाना िाग्नेख। 

८. सलिलत संगदनत िालनने :   (१) दफा ७ को उपदफा (३) बिोम्जि दताय भएको सलिलत, स्वशालसत 
एंव संगदनत र अववलखन्न उत्तरालधकारवािा सलिलत ह नेख। सो सलिलतको सबै कािको लनलित्त 
आफ्नो एउटा ख टै्ट खाप ह नेख । 

(२) सलिलतिे व्याम्क्त सरह आफ्नो नािबाट नालिस उज री गनय स्नेख र सो उपर पलन 
सोवह नािबाट नालिस उज र िाग्नेख । 

९. दताय तथा नवीकरण श ल्क :  (१) यो काययववलध िागू ह ँदाको बखत खानेपानी तथा सरसफाइ 
उपभोक्ता सलिलत दताय श ल्क रु १५००।- र नवीकरण श ल्क प्रलतवषय रु १०००।- ह नेख 
।साववकको म्जल्िा जिश्रोत सलिलतिा दताय भएका सलिलतको हकिा काययववलध िागू भएको तीन 
िवहना लभत्रभि नवीकरण गररस्न पनेख, अन्यथा अन सूची-२ िा उल्िेख भए अन सार जररवाना िाग्नेख 
। 

(२) उपदफा (१) बिोम्जिको दताय श ल्क र नवीकरण श ल्क राजश्व परािशय सलिलतको 
लनणययान सार गाउँपालिकािे हेरफेर गरेिा सोही बिोम्जि ह नेख । 

१०. तदथय सलिलत गनन गनय सवकन े : दफा ७ को उपदफा (३) बिोम्जि दताय भई म्याद 
सवकएका उपभोक्ता सलिलतहरुिे ख िवहना लभत्रभि साधारण सभा गरी उपभोक्ता सलिलत गनन प्रकृया 
प रा नगरेिा, सलिलतको ववधान बिोम्जि कायय सञ्चािन गनय नसकी वा अन्य क नै कारणबस सलिलत 
ववघटन भएिा अथवा खानेपानी उपभोक्ता सलिलतिे आफ िे बनाएको ववधान अन सार काि नगरेिा 
र आयोजना भताभ  ङ्घ बनाएिा अवधी प रा भएका उपभोक्ता सलिलतहरुिाई ववघटन गरी संचािन 
लनयलित गनय गाउँपालिकाको तफय बाट सम्वम्न्धत उपभोक्ता सदस्यहरुिध्ये बाट तदथय सलिलत गनन 
गरी उक्त सलिलतिाई लनधायररत सिय लभत्रभि साधारण सभा र लनवायचन सिेतका आवयलयक प्रकृया र 
कारवाही गनय गराउन म्जम्िेवारी ददन स्नेख। 
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११. यस अम्घ दताय भई वा नभई स्थापना भएका सलिलत दताय गने :  यो काययववलध प्रारम्भ ह न भन्दा 
अम्घ प्रचलित कानून बिोम्जि दताय भई वा नभई स्थापना/सञ्चािन भईरहेका सलिलतिे यो काययववलध 
िाग  भएको लिलतिे ख िवहना लभत्रभि यो काययववलध बिोम्जि सूम्चकृत गराउन  पनेख ।सूम्चकृत दताय 
ह नका िागी गत आलथयक वषय सम्िको िेखापरीक्षण प्रलतवेदन र साधारण सभाको लनणयय अलनवायय 
रुपिा पेश गन यपनेख। 

 

पररछ खेद-४ 

उपभोक्ता सलिलतको ववधान सम्बम्न्ध व्यवस्था 

१२.  उपभोक्ता सलिलतको ववधान :  दफा ६ बिोम्जि दताय ह न चाहने खानपेानी तथा सरसफाई 
उपभोक्ता सलिलतिे अलनवायय रुपिा देहायका वववरण सवहत ववधानको एक प्रलत पेश गन य पनेखाः- 

(क) पूरा नाि र नेगाना 

(ख) उदेेशयलय तथा काययक्षेत्रभि 

(ग) सदस्यको िालग योग्यता र सदस्यता श ल्क 

(घ) सदस्यको लनष्काशन तथा राम्जनािा 

(ङ) हक दावी, नािासारी वा हकवािाको िनोनयन 

(च) साधारण सभा सम्बन्धी 

(ख) सञ्चािक सलिलतको गनन (लनवायचन एवं काि कतयव्य तथा अलधकार सम्बन्धी) 

(ज) सञ्चािक पदिा बहाि रहन नस्ने अवस्था 

(झ) सञ्चािक सलिलतको बैनक सम्बन्धी काययववलध 

(ञ) कोष र िेखापरीक्षण 

(ट) िहश ि लनधायरण तथा सेवाश ल्क सम्बन्धी 

(न) दण्ड जररवाना सम्बन्धी 

(ड) संस्थागत क्षिता अलभववृि सम्बन्धी तालिि 

(ढ) ववधान संशोधन 
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(ण) ववघटन 

(त) ववववध 

१३. ववधान संशोधन : उपभोक्ता सलिलत अथवा संस्थािे आफ्नो ववधान संशोधन गन यपने भएिा 
ववधान संसोधनको प्रकृया प रा गरी तयार गररएको ववधानको संशोलधत िस्यौदा खानेपानी व्यवस्थापन 
सलिलतिा पेश गन यपनेख र खानेपानी व्यवस्थापन सलिलतिे तत्सम्बन्धी आवयलयक जाँचब झ गरी 
ववधान संशोधन गनय स्वीकृलत ददन स्नेख। 

 

पररछ खेद-५ 

खानेपानी धारा लनिायण तथा िहस ि लनधायरण सम्बम्न्ध व्यवस्था 

१४.  धारा लनिायण तथा िहस ि लनधायरण सम्बम्न्ध व्यवस्था :  (१) खानेपानी आयोजना लनिायण गदाय 
सकेसम्ि एक घर एक धाराको अवधारणा अन सार काि गन यपनेख र सोवह अवधारणा अन सार 
धारा जडान गदाय लनजी धारा ववतरणिा िाग्ने वफवटङ्ग (फेरुि, पानी लिटर र स्याडि आदी) 
िगायतका वफवटङ्ग अलनवायय रुपिा जडान गन यपनेख।उक्त खानेपानी धारा लनिायण गदाय 
खानेपानी उपभोक्ता सलिलत आफ िे गरेको लनणयय अन सार आफ्ना उपभोक्ताहरुिाई प्रत्येक 
घरध रीिा धाराको साइजको न्य नति िापदण्ड तोकी सोवह साइज नघट्ने गरी धारा बनाउन 
िगाउन  पदयख। सोही तोवकएको धाराको साइजको न्य नति िापदण्ड न्सा गाउँपालिकािाई 
जानकारी गराउन  पनेख। 

  (२) खानेपानी उपभोक्ता सलिलतिे खानेपानी आयोजना सम्पन्न गरे िगतै खानेपानी िहस ि 
लनधायरण गन यपनेख।उक्त िहस ि लनधायरण गन यपूवय अलनवायय रुपिा गाउँपालिकाको खानेपानी 
शाखा तथा गाउँपालिका स्तरीय खानेपानी व्यवस्थापन सिलतको परािशय लिन पनेख । सलिलतिे 
ददएको परािशय तथा लनदेशन पािना गन य उपभोक्ता सलिलतको कतयव्य ह नेख । 

(३) लिटर प्रववलध सवहत एक घर एक धारा खानेपानी संञ्चािनका िागी धारा लनिायण 
तथा संञ्चािनिा उपभोक्ताको अपनत्वको भावना ववकास गनय तथा आयोजनाको ददगोपना गने 
उदेेशयलयिे खानेपानी उपभोक्ता सलिलतिे सम्बम्न्धत िाभग्राहीबाट खानेपानी धारा लनिायणका िागी  
गाउँपालिका स्तरीय खानपेानी व्यवस्थापन सलिलतको परािशयिा सलिलतको लनणयय बिोम्जि 
श ल्क लिन स्नेख। सियावलध लभत्रभि तोवकएको श ल्क नलतने उपभोक्तािाई खानेपानी आप लतय 
गने/ नगने सम्बन्धिा खानेपानी व्यवस्थापन सलिलतको परािशयिा उपभोक्ता सलिलतको लनणयय 
बिोम्जि ह नेख। 
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(४) उपदफा (३) िा ज नस कै क रा उल्िेख भएतापनी गाउँपालिका आफैिे लनिायण गने  
बहृत खािका खानेपानी आयोजना अन्तगयतका धारा लनिायण गदाय उपभोक्ताको अपनत्वको 
भावना ववकास गनय प्रलतधारा अलधकति रु. ३५०० सम्ि श ल्क लिन स्नेख। 

(५) उपदफा (४) बिोम्जिको आयोजनाहरुिा लिटर जलडत खानेपानी प्रयोग गरे 
बाफत खपत य लनटका आधारिा िालसक खानेपानी  िहश ि देहाय बिोम्जिको ह नेखाः 

ि.स. खानेपानी खपत य लनट (िालसक) िहश ि रकि कैवफयत 

१  ५ य लनट सम्ि न्यूनति रु. १००  

२  ५ य लनट भन्दा िालथ खपत 
भएिा  

प्रलत य लनट रु. २५  

 

(६) उपदफा (५) िा ज नस कै क रा उल्िेख भएतापलन गाउँपालिकािा दताय भएका खानेपानी 
तथा सरसफाई उपभोक्ता सलिलतिे सलिलतको लनणयय अन सार उपदफा (५) िा बिोम्जिको 
िहस ि भन्दा नबढने गरी आफ्नो ख टै्ट िहस ि लनधायरण गनयिा बाधा पने खैन । 

(७) उपदफा (५) र उपदफा (६) बिोम्जिको खानेपानी िहश ि िालसक रुपिा ब झाउन  
पनेख । खानेपानी िहश ि उनाउने र लिटर ररलडङ्ग गने कियचारी व्यवस्थापन गनय खानेपानी 
उपभोक्ता सलिलतको लनणयय अन सार कियचारी तो्ने र खटाउन स्नेख। 

१५. उपभोक्ता सलिलतिे सेवा श ल्क तथा िहश ि लनधायरण गनय स्न े : (१) बान्नीगढी जयगढ 
गाउँपालिका लभत्रभि संघ, प्रदेश र स्थालनय तहिे लनिायण गरेका सम्पूणय योजनाहरुिा जिस्रोत उपयोग 
गरे वापतको सेवा श ल्क, दररेट लनधायरण गदाय उपभोक्तािे लतन य पने अलतररक्त सेवा श ल्क, िहश ि 
तथा अन्य ववववध श ल्क लनधायरण गदाय खानेपानी व्यवस्थापन सलिलतको पूवय सहिलत लिई गन यपनेख 
। 

(२) उपदफा (१) बिोम्जि सेवा श ल्क लनधायरण गदाय ह्रास कट्टी दर, उपय क्त िाभ, 

संरचनाको सञ्चािन तररका, उपभोक्ता िूल्य सूचीको पररवतयन जस्ता क राहरुको आधारिा सेवा श ल्क 
खानेपानी व्यवस्थापन सलिलतको सल्िाह स झाव र लनदेशनिा गन यपनेख । 

(३) उपभोक्ता सलिलतिे उपदफा (१) बिोम्जि उनने रकिको संचािनका िालग व्यवसावयक 
कायययोजना बनाई सलिलतबाट पाररत गन यपनेख । 

(४) उपदफा (३) बिोम्जि व्यवसावयक कायययोजना बनाउँदा योजना संचािन खचय बाहेकको 
सम्पूणय रकि अलनवायय रुपिा िियत सम्भार कोष बनाइ बैंक दाम्खिा गने व्यवस्था गन यपनेख । 
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पररछ खेद-६ 

ववववध 

१६.  संस्थाको सम्पत्ती : (१) संस्थाको चि अचि सम्पतीको रेखदेख सम्बम्न्धत उपभोक्ता सलिलतिे 
गन यपनेख । सलिलतको सदस्य वा कियचारी िगायत क नै व्यम्क्तिे सलिलतको ववधान ववरुि संस्थाको 
क नै सम्पत्ती द रुपयोग गरेिा, कब्जा गरेिा वा रोक्का गरेिा कान नी उपचारको िागी सहम्जकरण 
खोजेिा आवयलयक सहम्जकरण खानेपानी व्यवस्थापन सलिलतिे गनय स्नेख। 

(२) उपदफा (१) बिोम्जिको सलिलतको सम्पत्ती वफताय गने गरी गरेको कारवाहीिा म्चत्त 
नब झ्ने व्यम्क्तिे न्यावयक लनकायिा प नरावेदन गनय स्नेख। 

१७. वहसाबको वववरण पनाउन  पने :  उपभोक्ता सलिलतिे आफ्नो सलिलतिे बावषयक रुपिा वहसाबको 
वववरण िेखा परीक्षकको प्रलतवेदन र सािाम्जक िेखापरीक्षण सवहत प्रत्येक बषय आलथयक वषय सिाप्त 
भएको तीन िवहना लभत्रभि गाउँपालिकािा पनाउन  पनेख। 

१८.  वहसाब जाँच गने :  (१) प्रि ख प्रशासकीय अलधकृतिे आवयलयक देखेिा सलिलतको वहसाव 
आफ िे तोकेको क नै अलधकृत कियचारीिारा जाँच गराउन स्नेख। 

(२) उपदफा (१) बिोम्जि वहसाब जाँच गदाय अलनयलितता तथा कैवफयत देम्खन आएिा 
सो बारेिा प्रि ख प्रशासकीय अलधकृतिे सम्बम्न्धत उपभोक्ता सलिलतिाई स्पष्टीकरण सोधी क्षलतपूलतय 
सिेत गराउन स्नेख । 

(३) वहसाब जाँच गने व्यम्क्तिे िागेको वववरण तथा कागजातहरु वा सोधेको प्रश्नको जवाफ 
ददन  सलिलतका पदालधकारी, सदस्य र कियचारीको कतयव्य ह नेख। 

(४) वहसाब जाँच गने कियचारीिे गाउँपालिकािे तोवकददएको म्याद लभत्रभि वहसाब जाँचको 
प्रलतवेदन गाउँपालिका सिक्ष पेश गन य पने ख र सो प्रलतवेदनको आधारिा सलिलतको क नै सम्पत्ती 
सो संस्थाको क नै पदालधकारी, सदस्य वा कियचारीिे वहनालिना गरेको, नो्सान गरेको वा द रुपयोग 
गरेको ख भने्न गाउँपालिकािाई िागेिा लनजिे त्यस्तो पदालधकारी, सदस्य वा कियचारीबाट सो हानी 
नो्सानी असूि गनय प्रचलित कान न बिोम्जि कारवाही चिाउन स्नेख। 

१९. लनदेशन ददन े:  गाउँपालिकािे सलिलतिाई आवयलयक लनदेशन ददन स्नेख र त्यस्तो लनदेशनको 
पािना गन य सम्वम्न्धत सलिलतको कतयव्य ह नेख । 

२०. तालिि :  (१) खानेपानी आयोजना लनिायण पवहिा, लनिायणको िििा र लनिायण पलखको सियिा 
उक्त खानेपानी संस्थाको संस्थागत क्षिता अलभववृिका िागी सो संस्थाका पदालधकारीहरु, कियचारी 
र िियत संभार कियचारीिाई अलनवायय रुपिा तालििको व्यवस्था गन यपनेख । 
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(२) उपदफा (१) बिोम्जिको तालिि सम्भव भएसम्ि सम्बम्न्धत उपभोक्ता सलिलत वा 
संस्थािे आयोजना गन यपनेख । त्यस्तो तालििको िागी गाउँपालिकासँग अन रोध गरेिा 
गाउँकाययपालिकाको लनणयय अन सार तालििका िागी प्रम्शक्षक िगायतको अन्य व्यवस्थापन 
गाउँपालिकािे गन यपनेख । 

२१. दण्ड सजाय :  दफा ७ बिोम्जि दताय नगराई सलिलत स्थापना गरेिा वा दताय नगरी सलिलत 
संचािन गरेिा त्यस्ता सलिलतका सदस्यहरुिाई गाउँपालिकािे प्रचलित कानूनिा भएको व्यवस्था 
अन सार जररवाना गनय स्नेख। 

२२. लनयि बनाउने अलधकार : यस काययववलधको उदेेशयलय कायायन्वयन गनय गाउँपालिकािे आवयलयकता 
अन सार लनयि बनाउन स्नेख। 

२३. संशोधन तथा खारेजी :   (१) काययपालिकािे यस काययववलधिाई आवयलयकता अन सार थपघट, 

हेरफेर वा संशोधन गनय स्नेख। 

(२) काययपालिकािे उपदफा (१) बिोम्जि काययववलधिा थपघट हेरफेर वा संशोधन गरेको 
ववषयको स चना सवयसाधारणको जानकारीको िागी प्रकाशन गन यपनेख। 

(३) बान्नीगढी जयगढ गाउँपालिकाको खानेपानी तथा सरसफाई उपभोक्ता सलिलत 
व्यवस्थापन काययववलध, २०७८ खारेजी गररएको ख । 
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अन सूची-१ 

(दफा ६ को उपदफा (३) सँग सम्बम्न्धत) 

लनवेदन पत्रभिको ढाँचा 
 

श्री अध्यक्ष ज्यू 

बान्नीगढी जयगढ गाउँपालिका 

खानेपानी व्यवस्थापन सलिलत 

जयगढ,अखाि 

ववषयाः खानेपानी तथा सरसफाई उपभोक्ता सलिलत दताय सम्बन्धिा। 

 उपरोक्त ववषय सम्बन्धिा हािीिे ........................... उपभोक्ता संस्था गनन गरी दताय गराउन 
चाहेकोिे खानेपानी तथा सरसफाई उपभोक्ता सलिलत व्यवस्थापन काययववलध, २०८१ बिोम्जि 
उपभोक्ता संस्था/सलिलत दताय गराउन देहायको वववरण ख िाई प्रस्ताववत उपभोक्ता संस्थाको एक 
प्रलत ववधान र रु.१०० दस्त र सवहत लनवदेन ददएका खौं। 

वववरणाः 

१. उपभोक्ता संस्थाको नािाः 

२. कायय क्षेत्रभिाः 

३. उदेेशयलयहरुाः 

४. सदस्यहरुको नाि नेगाना र पेशा 

(क) 

(ख) 

(ग) 

(घ) 

(ङ)  

(च) 
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(ख) 

(ज) 

(झ) 

५. उपयोग गररने जिस्रोतको वववरणाः 

(क) जिस्रोतका नाि र रहेको नाउाः 

(ख) जिस्रोतबाट गररने प्रयोगाः 

(ग) उपभोक्ता संस्थािे उपयोग गनय चाहेको जिस्रोतको पररिाणाः 

(घ) उक्त जिस्रोतको हाि भैरहेको उपयोगाः 

६. उपभोक्ता संस्थािे प यायउन चाहेको सेवा सम्बन्धी वववरणाः 

(क) सेवाको वकलसिाः 

(ख) सेवा प यायउने क्षेत्रभिाः 

(ग) सेवाबाट िाभाम्न्वत ह ने उपभोक्ताहरुको सख्यााः 

(घ) भववष्यिा सेवा ववस्तार गनय सवकने सम्भावनााः 

७. आलथयक स्रोतको वववरणाः 

 

८. कायायियको नेगानााः 

लनवेदक 

उपभोक्ता संस्थाको तफय बाट लनवेदकको                                                                                                  
सहीाः 

नािाः 

पदाः 
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अन सूची-२ 
(दफा ७ को उपदफा (३) र उपदफा (५) तथा दफा ९ सँग सम्बम्न्धत) 

बान्नीगढी जयगढ गाउँपालिका 

गाउँ काययपालिकाको कायायिय 

जयगढ, अखाि 

उपभोक्ता संस्था/सलिलत दताय प्रिाण पत्रभि 

दताय लिलताः 

दताय नम्बराः 

श्री .................................................. 

.....................................................। 

तपाईिे लिलत .........................िा ददएको लनवेदन अन सार बान्नीगढी जयगढ गाउँपालिका गाउँ 
काययपालिकाको कायायिय जयगढ अखािको खानेपानी तथा सरसफाई उपभोक्ता सलिलत व्यवस्थापन 
काययववलध, २०८१ को दफा ७ को उपदफा (३) बिोम्जि खानेपानी व्यवस्थापन सलिलतको 
लिलत............................ गतेको लनणययान सार तपलसिको वववरणिा उल्िेख भए बिोम्जि 
उपभोक्ता सलिलत/संस्था यस कायायियिा दताय गरी यो दताय प्रिाणपत्रभि प्रदान गररएको ख । यस 
गाउँपालिकाको खानेपानी सरसफाई उपभोक्ता सलिलत व्यवस्थापन काययववलध, २०८१ बिोम्जि 
आफ्नो कायय सञ्चािन गन य ह नेख भने्न ववश्वास गररएको ख। 

प्रिाम्णत गनेको सही 
नाि, थराः 
पदाः 
लिलताः 
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तपलसिाः 
ि हानको नािाः 
ि हानको चार वकल्िाको वववरणाः 
क) पूवयाः     ख) पम्श्चिाः      

ग) उत्तराः     घ) दम्क्षणाः 
 

 

 

 

उपभोक्ता संस्था नववकरण सम्बन्धी वववरण 

(१) उपभोक्ता सलिलतिे म्याद सिाप्त भएको लिलतबाट नब्बे ददन लभत्रभि रु. ५००।-ब झाई नववकरण 
गन यपनेख । 

(२) नब्बे ददन म्याद नाघेको एक िवहना लभत्रभि नववकरण भएिा थप रु. १००।- लतन य पनेख । 

(३) नब्बे ददन म्याद नाघेको द ई िवहना देम्ख ख िवहना सम्ि नववकरण गरेिा थप रु. २००।- 
लतन य पनेख । 

(४) म्याद नाघेको ख िवहना देम्ख एक वषय सम्ि नववकरण गरेिा थप रु. ३००।- लतन य पनेख 
। 

(५) एक वषय भन्दा ववढ सिय सम्ि नववकरण नगरेिा सलिलत स्वत खारेज ह नेख । 

नववकरण लिलत नववकरणको अवलध नववकरण 
दस्त र 

नववकरण गने 
अलधकारीको 
दस्तखत 

 

कायायियको 
खाप 

 

कैवफयत 

       

       

       

       

       

       

 

 

  .................................. 
आज्ञाले 

            बसन्त बहादुर रावल  

नि. प्रमुख प्रशासकीय अनिकृत 

उपभोक्ता सलिलतकोखाप                                                                   कायायियको खाप                                                      

 


